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Korte evaluatie Cascadis Congres

Het 1° lustrum Cascadis Congres is dit jaar gehouden op woensdag 12 november 2008 in het
splinternieuwe Omnisport te Apeldoorn.

Ruim 230 personen bezochten het Cascadis Congres. De evaluatie is ingevuld door 114 personen, dit
is bijna 50% van het totaal aantal bezoekers.

De algehele opzet van het programma werd door 63,5 % van de respondenten als goed beoordeeld.

Hoe vond u de algehele opzet van het programma? Vond u het programma voldoende geanimeerd?
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Een behoorlijk aantal respondenten had kritiek op de krappe tijdsindeling waardoor er te weinig tijd
overbleef voor het stellen van vragen aan presentatoren en het bezoeken van de informatiestands van
de sponsors.

Alle sprekers hebben een voldoende of hoger gescoord, met als uitschieters naar boven de
presentaties van René M. Jansen en Ben Tiggelaar. (57 personen beoordeelden de presentatie van
René M. Jansen als zeer goed, voor Ben Tiggelaar waren dit 71 personen.

Wat is uw mening over de algehele entourage? Wat vond u van de service in Omnisport Apeldoorn?
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Omdat Omnisport officieel nog geopend moest worden kwamen tijdens het congres een aantal
kinderziektes/huishoudelijke zaken aan het licht die absoluut verbeterd moeten worden. Kritiek was er
onder meer op de temperatuur, bewegwijzering en de bestrating van het parkeerterrein. Ook blijken
de treinen naar station Apeldoorn — De Maten niet optimaal aan te sluiten op de treinen vanuit de rest
van het land.

Het rapportcijfer voor het gehele congres bedraagt gemiddeld een 7,6 (deelnemers: 7,8 / sponsoren:
6,6). De sponsoren hebben met name opmerkingen gemaakt over de krappe tijdsindeling van het
programma, waardoor er weinig tijd was om een bezoekje te brengen aan de stands. Ook de indeling
van de ruimtes werd als een probleem gezien.

Enkele quotes:

“Heel veel dank voor de goedverzorgde, interessante en inspirerende dag.”

“Het was super! Wat een sprekers, wat een accommodatie, wat een goede onderwerpen en (als je al
een poosje meedraait) wat een hoop bekenden!”

Vragen of opmerkingen kunt u mailen naar kantoor@cascadis.nl



